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El proyecto

Cofinanciado por el programa Erasmus+, el proyecto DiTL tiene como objetivo promover
la inclusién y la formacién de las personas con discapacidad en las profesiones del
transporte y la logistica. El consorcio esta compuesto por ocho socios europeos con
experiencia multidisciplinar y complementaria en los ambitos del transporte y la
logistica, la formaciény la discapacidad, repartidos por cinco paises europeos: Francia,
Alemania, Irlanda, Portugaly Espafia.

DiTL parte de la necesidad de reforzar la igualdad y la no discriminacion de las personas
con discapacidad en su acceso a la formacién y al empleo en el sector del transporte y
la logistica, un ambito en el que siguen estando muy poco representadas. La apertura de
las profesiones del transporte y la logistica a las personas con discapacidad es ahora
totalmente posible, gracias a las nuevas tecnologias de de apoyo y adaptacién para las
personas condiscapacidad yaunamejorvaloracion delascapacidadesfuncionales
de las personas, lo que exige revisar las politicas de inclusién de las organizaciones
de formaciény las empresas.

En este contexto, DiTL tiene como objetivo:

¢ Reunir a los principales agentes implicados de diferentes ambitos (tanto
geograficos como en términos de experiencia) para que colaboren y compartan
sus conocimientos y experiencia;

e Eliminar los estereotipos y las barreras institucionales que impiden la formacion
y la inclusién de las personas con discapacidad en el sector del transporte y la
logistica;

e Fomentareluso de nuevas tecnologiasy diversos mecanismos de compensacion
en los procesos de formacion e integracidon para mejorar el acceso al empleo en
el sector;

e Sensibilizary formar a los profesionales dedicados a la orientacién, la formacion
y la insercion laboral, asi como a las empresas, sobre coOmo prestar un apoyo
eficaz a las personas con discapacidad.

Los resultados se plasmaran en:

1. Recomendaciones para fomentar que la normativa transnacional y nacional, asi
como las normas de formacidn, sean mas inclusivas.

2. Un inventario de soluciones tecnoldgicas y medidas compensatorias en Europa
para promover la formaciony la inclusién de las personas con discapacidad en el
sector.

3. Un conjunto de herramientas para facilitar la identificacién de las medidas de
compensacion disponibles, basadas en los planes de carrera de las personas con
discapacidad en el sector del transporte y la logistica.
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4. Actividades de sensibilizacion y formacidn dirigidas a las partes interesadas de
cada pais socio.

Este documento recoge una serie de recomendaciones destinadas a fomentar que las
normativas transnacionales y nacionales, asi como los estandares de formacién, sean
mas inclusivos. El grupo de debate se reunid los dias 6 y 7 de noviembre de 2025 en
Lisboa, con la participacion de los socios implicados en el proyecto DiTL.

Metodologia

Antes del grupo de discusion, cada pais celebrdé un taller nacional de inteligencia
colectiva de al menos tres horas de duracién con el objetivo de llegar a un acuerdo sobre
las recomendaciones que debian formularse basandose en su experiencia nacional. Las
reuniones se celebraron de forma presencial, salvo el taller aleman. Se invité al menos a
diez entidadesy agentes interesadas relevantes, con representantes de al menos tres
grupos de partes interesadas de la siguiente lista:

e Autoridades publicas (por ejemplo, empleo, formacién profesional, transporte,
asuntos relacionados con la discapacidad);

e Instituciones de formacién profesionaly autoescuelas;

e Empresas de logistica, empresarios y responsables de recursos humanos del
sector logistico;

e Interlocutores sociales (sindicatos, asociaciones patronales);

e Representantes de los trabajadores con discapacidad;

e Expertos en medicina del trabajo y accesibilidad en el lugar de trabajo;
e Instituciones de insercién laboraly orientacién.

Antes del taller, los participantes recibieron los siguientes documentos en su idioma
nacional:

e El resumen del resultado del WP2A1: Analisis comparativo de los requisitos de
aptitud para los puestos de trabajo en el sector del transporte y la logistica y su
impacto en la inclusidn de las personas con discapacidad en dicho sector;

e Elresumen del entregable WP2A2: Analisis comparativo de la accesibilidad a los
permisos de conducir;

e El resumen del entregable WP2AS3: Inventario de los marcos de formacién en
transporte y logistica de cada pais desde el punto de vista de la inclusién;

e El informe nacional de su pais sobre el caracter inclusivo de los marcos de
formacion.
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En caso de que algunas partes interesadas no pudieran participar, se realizaron
entrevistas, lo que contribuyd a definir los objetivos del taller; el anfitrién debera
presentar a los participantes las conclusiones extraidas de dichas entrevistas.
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Objetivos

Se espera que el WP2A4 dé lugar a la elaboracién de recomendaciones tras la
organizacion de un taller de inteligencia colectiva en cada pais socio, con las partes
interesadas identificadas de antemano por los socios (por ejemplo, autoridades
competentes, organismos de formacidon, expertos en discapacidad, medicina del
trabajo, etc.) (Idiomas: EN, FR, GE, PT, SP).

Estas actividades iniciales de los WP2 A 1, 2 y 3 serviran de base para los argumentos
gue se utilizaran a la hora de elaborar recomendaciones nacionales y transnacionales
con las partes interesadas de cada pais. La difusion de estas recomendaciones, fruto de
estas diversas actividades, supondra un «llamamiento a la accion» para mejorar la
inclusién de las personas con discapacidad en la formacion y las carreras profesionales
en el ambito del transporte y la logistica.

El siguiente documento se divide por tipo de cuestidn, con una descripcién de la misma,
ilustrada con ejemplos nacionales y seguida de las recomendaciones del grupo de
discusion.
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1.Coordinacién general

Existe interés en el uso de un banco de recursos de informacién, contactos y, quizas,
materiales didacticos y soluciones técnicas. Existe una necesidad real de garantizar
itinerarios profesionales; un ejemplo podria ser crear una red entre las partes
interesadas y coordinar sus actividades, de modo que los expertos en coordinacion,
recursos y creacion de redes puedan actualizar sus conocimientos y desarrollar sus
competencias. Ademas, cada persona con discapacidad necesita a una persona que
coordine atodos los que le rodean en torno a su trayectoria.
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Ejemplos

e Francia: Existe la necesidad de formacion y sensibilizaciéon entre los
responsables de discapacidad de las empresas, los asesores de los centros
locales de empleo, France Travail (la agencia nacional de empleo francesa)y
los servicios estatales descentralizados. También seria beneficioso
sensibilizar a los médicos del trabajo, a los responsables de discapacidad en
los organismos de formaciony en los centros de formacidn de aprendices
(CFA), asi como a los psicoélogos del trabajo de France Travail.

e Irlanda: Existe una clara necesidad de contar con una fuente centralizada de
informacioén, recursos y contactos relacionados con la inclusion de las
personas con discapacidad en la formacidony el empleo (especialmente en el
sector del transporte y la logistica). En la actualidad, la informacién se
encuentra dispersa entre multiples organismos y no existe un sistema
coordinado que conecte a las personas, los proveedores de formacién, los
empleadoresy los servicios de apoyo a las personas con discapacidad.
Igualmente importante es la coordinacion de las trayectorias profesionales de
las personas con necesidades adicionales, ya que actualmente no existe una
via clara hacia el empleo.

e Portugal: Existen iniciativas que se solapan o, por el contrario, lagunas en la
respuesta. Los candidatos y las empresas se enfrentan a multiples tramites
burocraticosy a la falta de coordinacién. Los recursos publicos estan
dispersos, lo que reduce su impacto.

e Espana: El sistema espafiol carece de un mecanismo integrado para
coordinar a los multiples actores implicados en el apoyo a los alumnos con
discapacidad en la formacién en transporte y logistica. Las evaluaciones
meédicas, las adaptaciones de la formacion, las solicitudes de financiaciény
las adaptaciones en el lugar de trabajo son gestionadas por diferentes
entidades, como la DGT, el SEPE, las autoridades educativas regionales y los
servicios sociales, con una comunicacion limitada entre ellas. Esta
fragmentacion genera retrasos e incertidumbre para los alumnos.

e Alemania: En Alemania, varias instituciones participan en el apoyo a las
personas con discapacidad, entre ellas los servicios de empleo, el seguro de
pensiones, las oficinas de inclusion, las camaras de comercio, los
proveedores de formaciény las estructuras regionales de apoyo. Las
responsabilidades suelen estar fragmentadas y la comunicacién entre
instituciones no siempre es clara. Esto puede dificultar el acceso al apoyo
tanto para las personas como para los empleadores.
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Recomendaciones

e Desarrollar un centro nacional de recursos en linea compartido para facilitar el
acceso a expertos, materiales didacticos, soluciones técnicas y orientacién
sobre adaptaciones razonables. Este centro nacional podria contar con el apoyo
de delegaciones regionales o locales, ya que los recursos se comparten mas
facilmente a nivel local (cada pais deberia establecer la definicion adecuada de
«local»: puede serregional, federal, etc.) y crea oportunidades para que las partes
interesadas se reunan.

o Base de datos nacional de partes interesadas (ministerios, organismos
estatales, fondos, centros de formacidn, organizaciones de personas con
discapacidad que trabajan en el sector, agencias de empleo, empresas,
sindicatos de trabajadores, compafhias de seguros...): se puede solicitar a
varias partes interesadas que pongan en marcha las adaptaciones. Sin
embargo, no todas las partes interesadas se conocen entre si. Un
directorio con todas las partes interesadas a nivel nacional puede facilitar
el proceso.

o Directorio de formadores especializados con sus areas de
especializacion.

o Unfondo comun de equipamiento disponible, incluidos vehiculos
adaptados y otros materiales especializados.

e Creary coordinar una red nacional de partes interesadas: esta red colaborativa
incluiria a entidades publicas, asociaciones sectoriales y otras partes
interesadas, como las companias de seguros.

e Crearunared nacional de vehiculos adaptados y/u otro material (la flota publica
podria ser una primera iniciativa).

e Organizar la formacion de formadores con un enfoque estandarizado a nivel de
la UE: las habilidades y competencias podrian clasificarse segun las normas
ESCO vy serian elegibles para microcréditos. Una «jornada de formacion de
formadores» a nivel nacional o internacional daria visibilidad a esta formacion
especializada.

e Establecer un apoyo multidisciplinar a los centros de formaciény a las
empresas.

e Designarun punto de contacto Unico, como un coordinador de casos 0 un asesor
de empleo para personas con discapacidad, que preste apoyo a cada personay
sirva de enlace entre los centros de formaciéon, los empleadores, los
profesionales sanitarios y los organismos estatales.

e Crearunfolleto personalizado con el historial de adaptaciones de la persona, que
la acompane a lo largo de la formaciéon y el empleo (respetando la legislacién
nacional relativa al RGPD).
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e Crear un protocolo de derivaciéon estandar con un formulario de traspaso sencillo
y personas de contacto claras. Esto garantiza que los centros de formacién, los
empleadores y los organismos de apoyo sepan exactamente a quién dirigirse en
cada etapa del proceso de inclusion.

2.Recursos para financiar las adaptaciones

Para proporcionar adaptaciones y, ademas, garantizar que estas se ajusten ala
persona en cuestion, se necesitan recursos financieros que cubran los costes de los
profesionales encargados de la evaluaciény el asesoramiento, asi como de los
materiales. La falta de recursos financieros constituye una barrera importante para la
inclusion de las personas con discapacidad.

Ejemplos
En Europa destacan dos modelos.

e Francia, que establece cuotas de trabajadores con discapacidad para todas
las organizaciones empleadoras (un 6 % de personas con discapacidad para
cualquier organizacién con mas de 20 empleados), impone multas a los
empleadores que no respeten dichas cuotas. Estas multas se transfieren a la
AGEFIPH, que financia las adaptaciones que solicitan los alumnos o
trabajadores con discapacidad para poder estudiar o trabajar.

e Espanatiene un enfoque diferente: su loteria nacional, la ONCE, dona sus
beneficios a la Fundacion ONCE, que financia las adaptaciones que solicitan
los alumnos o trabajadores con discapacidad para poder estudiar o trabajar.

Recomendaciones

Teniendo en cuenta los costes de las adaptaciones, los centros de formacidny los
empleadores solo se comprometeran a proporcionarlas si dichos costes no suponen
un gasto adicional para sus presupuestos.

e Los modelos francésy espanol son, por lo tanto, ejemplos que implican una
legislacion para establecer cuotas y multas por el incumplimiento de las mismas.

e Una alternativa a tener en cuenta seria la creacién de un fondo de las empresas
para equipos de adaptacion.

e Ungrupo de trabajo interministerial del Gobierno (Transporte, Educacion,
Hacienday Proteccidén Social) podria garantizar un enfoque coherente y
coordinado en materia de politicas, financiacion e iniciativas de inclusion.
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e Elaborarunaguia en linea claray detallada sobre las vias de financiacion. En ella
deberia indicarse a los empleadores y a los centros de formacidn exactamente qué
costes de adaptacion estan cubiertos, qué institucion los sufragay como
solicitarlos.

3.Criterios de aptitud y evaluacion médica
objetiva

Las restricciones médicas significativas que no tienen en cuenta las adaptaciones
tecnoldgicas o funcionales pueden generar exclusion. Aunque son necesarias, las
estrictas normativas de seguridad y salud en el sector del transporte limitan las
posibilidades de adaptacién, lo que crea un dificil equilibrio entre la seguridad y la
inclusion. Ademas, es necesaria una evaluacién objetiva para garantizar una aplicacion
correcta de la normativa. En varios paises, el proceso de obtencion de informes médicos
que certifiquen la aptitud para profesiones relacionadas con el transporte o la logistica
puede resultar largo y costoso.
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Ejemplos

e Francia: El servicio encargado de evaluar la aptitud para acceder a la
formacion en transporte y logistica se denomina PECF. También establece las
adaptaciones necesarias para garantizar una formacién adecuada.
Dependiendo de la region, el tiempo necesario para acceder al PECF varia
considerablementey, en general, existe una clara necesidad de implantarlo en
nuevos centros, ademas de los cuatro ya existentes.

e lIrlanda: La evaluacion de la aptitud de una persona para conducir se basa en
las Directrices sobre aptitud médica para conducir (Slainte agus Tiomaint),
disponibles aqui. Las directrices, que incluyen normas médicas, se aplican
tanto a los titulares de permisos del Grupo 1 como del Grupo 2. Estan
disefadas para ayudar a los médicos (de cabecera) y a otros profesionales
sanitarios. Ademas, organizaciones como la Asociacion Irlandesa de Sillas de
Ruedasy las empresas de adaptacion de vehiculos pueden evaluar a los
conductores con discapacidades fisicas para determinar qué adaptaciones
pueden ser necesarias para ayudarles a seguir conduciendo o avolver a
hacerlo tras una enfermedad o lesidn. Otra opcidn es una evaluaciéon de
conduccidn en carretera, realizada por un evaluador cualificado, para
determinar si una persona sigue siendo apta para conducir.

e Portugal: El proceso para obtener informes médicos que certifiquen la aptitud
para las profesiones del transporte suele ser largo y costoso. Los requisitos
meédicos y de aptitud para las profesiones del transporte se basan,
supuestamente, en la evidencia cientifica actual, pero también podrian
reflejar, en cierta medida, percepciones obsoletas sobre las capacidades de
las personas con discapacidad. Los requisitos médicos genéricos no tienen en
cuenta las adaptaciones y no siempre se basan en evaluaciones funcionales
individualizadas.

e Espana: Las personas con discapacidad que deseen acceder a una formacién
en transporte o logistica deben someterse a una evaluacion médicay
psicofisica en los Centros de Reconocimiento de Conductores autorizados
por la Direccién General de Trafico (DGT). Aunque el sistema permite la
aprobacién condicional («Apto con restricciones»), en la practica el proceso
suele ser lento, fragmentado y costoso. La coordinacion entre los evaluadores
médicos, las autoescuelas y los centros de formacion profesional es limitada,
lo que da lugar a evaluaciones repetidas y a una falta de orientacidn clara
sobre posibles adaptaciones.

e Alemania: En Alemania se sefalaron los requisitos médicos y de seguridad
como importantes barreras, especialmente para las profesiones relacionadas
con la conduccion. Los participantes apoyaron la idea de adoptar enfoques de

evaluacion mas practicos y funcionales, como procedimientos similares al
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PECF o evaluaciones basadas en simuladores, como forma de comprender
mejor las capacidades individuales y las necesidades de apoyo.

Recomendaciones

e Las pruebas de nivel, como el PECF francés, son sin duda herramientas
excelentes para definir el itinerario profesional  que deben seguir las personas
con discapacidad: deberian incluir una evaluacién médica adaptada a los
requisitos del transporte y la logistica, junto con recomendaciones claras sobre
las adaptaciones necesarias. La evaluacion deberia ser multidimensional e
integrar perspectivas médicas, funcionales, contextuales, profesionales y
sociales.

e El estado actual de los conocimientos sobre lo que es relevante en términos de
seguridad en relacién con la inclusién de las personas con discapacidad carece
de evidencia cientifica suficiente . Es necesario investigar sobre las tecnologias
de apoyo para respaldar las medidas de seguridad e inclusién. Asimismo, es
necesario sensibilizar a los médicos de cabecera sobre las directrices relativas a
la aptitud médica para conducir.

e |a educacidn secundaria ofrece clases sobre conduccion segura. Estas clases
constituyen un medio excelente para promover la sensibilizaciony la inclusion, al
demostrar que las personas con discapacidad también pueden conducir,
siempre que tengan acceso a las adaptaciones necesarias.

Erasmus+ ISR Co-funded by

13/25 Enriching lives, opening minds. ot the European Union

Descargo de responsabilidad: El apoyo de la Comisién Europea a la elaboracion de esta publicacién no implica la aprobaciéon de su contenido, que refleja Unicamente las
opiniones de los autores, y la Comisién no se hace responsable del uso que pueda hacerse de la informacién contenida en la misma



e DITL

Road to inclusion

4.Estandares de los planes de estudios

La definicidon de los resultados de aprendizaje suele ser inflexible o estar sujeta a una
interpretacion que carece de inclusividad, lo que impide su consecucién.

Ejemplos

e Francia: Algunas certificaciones incluyen requisitos de comunicacion que
deberian analizarse para determinar si existen soluciones alternativas que sean
viables y accesibles.

e Irlanda: Los cursos de formacién en Irlanda pueden ser demasiado rigidos
(enfoque Unico para todos) o no estar disefiados con suficiente flexibilidad. A
algunas personas, especialmente a aquellas con necesidades o capacidades
adicionales, les resulta dificil completar el curso.

e Portugal: Existe una falta de asesoramiento técnico-pedagodgico debido a la
ausencia de equipos técnicos que apoyen a las entidades formativas a la hora
de adaptar planes de estudios y programas, seleccionar y utilizar tecnologias
de apoyo, disefnar evaluaciones accesibles y justas, y resolver retos
pedagégicos especificos.

e Espana: Aunque se han desarrollado programas especificos, como el IFE, para
estudiantes con discapacidades leves 0 moderadas, las titulaciones generales
en transporte y logistica rara vez incluyen mecanismos estructurados para
adaptar los contenidos, las metodologias o los criterios de evaluacién. La
ausencia de equipos técnico-pedagogicos especializados dificulta que el
profesorado disefie y aplique estrategias inclusivas.

e Alemania: Alemania cuenta con un sélido sistema dual de formacion
profesional. Sin embargo, los participantes en el taller sefalaron que la
inclusion no siempre se aplica de forma sistematica en todas las vias de
formacion. Se consideré que los métodos de formacién adaptados, el apoyo
individual, la tutoria y las modalidades de aprendizaje flexibles eran elementos
relevantes para mejorar el accesoy la participacion.

Recomendaciones

e Los planes de estudios adaptados deben admitir materiales modificados,
meétodos de ensefianza y evaluaciones alternativos, y favorecer el apoyo
individualizado a lo largo de toda la formacién. En la misma linea, la actualizacion
de los cursos existentes supone una oportunidad para ajustarlos a las
necesidades de los alumnos con necesidades adicionales

e Una descripciéon mas precisa y mejor definida de las competencias facilita la
determinacion de los procedimientos de evaluacién.
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5.Criterios de acceso a la formacion

Persisten las actitudes discriminatorias y las bajas expectativas respecto a la capacidad
de las personas con discapacidad para desempefar funciones en el sector del
transporte y la logistica. Esto impide que las personas con discapacidad se planteen
cursar dicha formacion o incluso las disuade de considerar esa opcion.

En varios paises, la formaciéon en transporte y logistica conlleva costes significativos,
especialmente cuando se necesitan adaptaciones especificas o apoyo adicional.
Aunque existe apoyo, el acceso a la financiacion para la formacién adaptada no siempre
es rapido ni suficiente para cubrir todas las necesidades.

La escasez de vehiculos de formacién adaptados a los distintos tipos de discapacidad
es un problema habitual. Cuando se dispone de vehiculos adaptados, no hay suficientes
para atender al niumero de posibles alumnos interesados.

Muchos centros de formacién no cuentan con instalaciones totalmente accesibles,
como rampas, ascensores, aseos adaptados y zonas de circulacidon adecuadas.
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Ejemplos

e Francia: Se plantea un problema especifico en relacidon con la adaptacién de
los horarios de formacién en general, sobre todo cuando estan financiados
por France Travail o cualquier otro marco que implique un sistema de
remuneracion fijay duraciones fijas (mismas fechas de inicio y finalizacién
para todos). Si no se puede mantener la remuneracion, la persona con
discapacidad no podra acceder a la formacion.

e Irlanda: En Irlanda no existe una via clara de acceso a la educacion o la
formacion en el sector del transporte y la logistica, ni cursos centrados
especificamente en este &mbito. Para las personas con necesidades
adicionales interesadas en desarrollar una carrera profesional en el transporte
y la logistica, actualmente no hay centros de formacién equipados con
vehiculos adaptados que les permitan explorary comprobar si este campo les
conviene. Ademas, no todos los centros de formaciéon de Irlanda son
accesibles en silla de ruedas.

e Portugal: El apoyo incluye la elaboracién de planes de formacion
individualizados. Sin embargo, a menudo resulta fragmentado y de dificil
acceso. Laformacién conlleva costes significativos, especialmente cuando se
necesitan adaptaciones especificas o apoyo adicional. Elacceso a la
financiacién para la formacién adaptada no siempre es rapido ni suficiente
para cubrir todas las necesidades

e Espana: Los estereotipos persistentes sobre las capacidades profesionales
de las personas con discapacidad siguen constituyendo una barrera para
acceder a la formacidén en transporte y logistica. Aunque algunas
administraciones regionales ofrecen becas o subvenciones para la formacién
adaptada, los tramites son lentos y las cantidades suelen ser insuficientes
para cubrir los costes reales, especialmente cuando se requieren tecnologias
de apoyo o vehiculos adaptados. El numero de centros de formacion con
instalaciones accesibles y vehiculos adaptados para personas con
discapacidad fisica o sensorial sigue siendo muy limitado.

e Alemania: En Alemania, el acceso a la formacion en transporte y logistica
puede verse afectado por requisitos médicos y de seguridad, la disponibilidad
limitada de vehiculos o herramientas adaptados, y una informacion poco clara
sobre las opciones de apoyo. Los participantes sefalaron que las barreras
administrativas y de informacién pueden desanimar tanto a los alumnos como
a los empleadores antes de que comience la formacion.
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Recomendaciones

e |[tinerarios formativos claros e inclusivos en el ambito del transporte y la logistica,
que incluyan modulos adaptados a personas con discapacidades fisicas,
sensoriales o de aprendizaje.

e Una «auditoria de accesibilidad» para los centros de formacion (especialmente
los de conduccion).

e Todos los paises deben aumentar el nimero de centros de formacién equipados
con vehiculos adaptados e instalaciones accesibles para dar cabida a alumnos
con necesidades diversas. En algunos casos, podria ser interesante financiar a la
Autoridad Nacional de Seguridad Vial para que proporcione un autobus y un
camion adaptados con fines de formacion o pruebas.

6.Metodologias de formacion

En general, existe unaimportante carencia de formadores con competencias especificas
para trabajar con personas con diferentes tipos de discapacidad. Muchos programas de
formaciéon siguen enfoques estandarizados sin tener en cuenta las adaptaciones
metodolégicas necesarias. Cuando hay asesores en materia de discapacidad —
profesionales que acompafian a la persona con discapacidad—, estos especialistas a
veces carecen del nivel adecuado de informacion para ayudar mejor a la persona con
discapacidad. Cuando existe una falta de sensibilizacién por parte del centro de
formacion, los ajustes materiales y organizativos no se realizan adecuadamente o no se
realizan en absoluto.
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Ejemplos

e Francia:

o Adaptacién de los métodos de ensenanzay evaluacion (eleccién de los
métodos de comunicacion y los entornos de ensenanza, el ritmo de la
formacion, etc.) y provision de herramientas digitales adecuadas
(tabletas, lengua de signos francesa, etc.); por ejemplo, no todos los
centros de formacién ofrecen traduccidn a lengua de signos para los
videos sobre el permiso de conducir.

o Ladisponibilidad de expertos en discapacidad para apoyar al centro de
formaciény el tiempo necesario para acceder a las adaptaciones

e Irlanda: Irlanda carece de formadores cualificados especializados en la
formacion de personas con necesidades adicionales en el sector del transporte
y la movilidad. Muchos centros de formacién no estan equipados para
proporcionar las adaptaciones necesarias a los métodos de ensefanza y
evaluacion, como ofrecer diferentes opciones de comunicacién, ajustar el
ritmo de la formacién o utilizar herramientas digitales adecuadas, como iPads
o tabletas, o la interpretacién en lengua de signos. Por ejemplo, no todos los
centros de formacién ofrecen traduccidn a la lengua de signos para los videos
oficiales de la parte tedrica del carné de conducir.

e Portugal: Muchos programas de formacién siguen enfoques estandarizados
sin tener en cuenta las adaptaciones metodolégicas necesarias. Los alumnos
con discapacidad abandonan los cursos porque no pueden seguir el ritmo de
metodologias no adaptadas. Los formadores se sienten inseguros y carecen
de las competencias necesarias para apoyar adecuadamente a los alumnos
con necesidades especificas. La calidad de la formacién se ve comprometida.
Sin embargo, existen algunas iniciativas empresariales que ofrecen formacién
en logistica especificamente adaptada a personas con discapacidad,
incluyendo metodologias de formacion especificas.

e Espana: Los profesoresy formadores del sistema espafnol de formacién
profesional suelen enfrentarse a importantes retos a la hora de abordar las
necesidades especificas de aprendizaje de los alumnos con discapacidad,
especialmente en areas técnicas como el transporte y la logistica. Aunque
muchos centros muestran un firme compromiso con la inclusién, existe una
falta generalizada de formacién reglada en metodologias inclusivas,
tecnologias de apoyo y estrategias de comunicacién adaptativas. Los
docentes que participan en la IFE han expresado una necesidad apremiante
de desarrollo profesional especializado para comprender mejor la diversidad
funcionaly disefar experiencias de aprendizaje a medida que garanticen la
equidad en los resultados formativos.

e Alemania: Los métodos de formacion practicos y centrados en la persona son
importantes para la inclusién. Entre los enfoques pertinentes se incluyen el
aprendizaje estructurado, la comunicacién simplificada, la tutoria, el
coachingy los materiales didacticos adaptados. También se debatieron los
formatos de formacion breves o las microcredenciales como posibles vias
para mejorar la sensibilizacion entre los formadores y los empleadores.
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Recomendaciones

e Desarrollar metodologias flexibles de ensefianza y aprendizaje que respondan a
las necesidades individuales de cada alumno, incluyendo ritmos diferenciados y
certificacion modular y/o parcial, materiales en formatos accesibles y multiples
formas de evaluacion.

e Promover proyectos piloto e investigacion aplicada sobre metodologias
innovadoras de formacién inclusiva en el sector del transporte y la logistica, con
difusién de los resultados.

e Utilizar tecnologias de apoyo para compensar las limitaciones funcionales,
desde software de lectura de pantalla hasta sistemas de comando porvozy
adaptaciones ergondmicas.

e Utilizar modelos de formacidn que permitan tiempo adicional, descansos, una
distribucion diferente de la carga de trabajo o componentes a distancia cuando
sea apropiado.

e Contar con equipos formados por formadores, psicdlogos, terapeutas
ocupacionales y técnicos de rehabilitacion, garantizando un apoyo integral junto
con una Red de Apoyo Técnico-Pedagodgico para ayudar a los centros de FP en el
sector del transporte y la logistica a adaptar los planes de estudios, los
materiales y los métodos de ensehanza.

e Introducir una certificacién superior para los instructores de conduccion
homologados (ADI) que estén dispuestos o deseen ampliar su formacién para
trabajar con alumnos con necesidades adicionales.

e Poner en marcha una campafa coordinada de sensibilizaciéon publica, liderada
por la Autoridad Nacional de Seguridad Vial, para dar a conocer las opciones de
«adaptaciones especiales» disponibles para las personas con necesidades
adicionales.

e Disenar médulos de formacidén breves y practicos para instructores 'y
responsables de empresa basados en situaciones reales del entorno  de
trabajo. Estos deberian abarcar temas como la salud mental, las barreras de
comunicacion, el apoyo a personas con autismo y la gestion de los cambios en
el rendimiento laboral.
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7.Evaluacion final

Los métodos de evaluacion suelen ser inflexibles y no tienen en cuenta las adaptaciones
necesarias para garantizar la inclusion, lo que hace imposible que la persona con
discapacidad apruebe el examen, a pesar de que, con las adaptaciones adecuadas, esa
misma persona seria capaz de trabajar. Ademas, a menudo los evaluadores no estan
formados para evaluar a personas con discapacidad, por lo que no pueden dar
instrucciones adecuadas a la persona y carecen de la sensibilizacién necesaria para
ajustar su criterio.
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Ejemplos

e Francia: Los materiales de evaluacién deberian hacer un mayor uso de
herramientas adecuadas, especialmente en el caso de las cualificaciones
profesionales (adaptacion de herramientas digitales, pruebas previas a la
implementacion antes de su replicacién a nivel nacionaly adopcioén por parte
de todas las partes interesadas del pais, etc.). Los miembros de los tribunales
de evaluacion (evaluadores) deberian recibir mas formacién sobre
discapacidad, y deberian difundirse ejemplos de situaciones de evaluacion
adaptadas para ilustrar las buenas practicas en materia de inclusion.

e Irlanda: En Irlanda, los métodos de evaluacién en los procesos de formaciény
certificacion siguen siendo poco flexibles y no siempre se disefian teniendo en
cuenta la inclusién. Esto puede crear barreras innecesarias para las personas
con necesidades adicionales, que pueden tener las competenciasy la
capacidad para desempenar el trabajo, pero que no pueden demostrarlo en
condiciones de evaluacion «normales». Otro problema es que los evaluadores
y formadores suelen recibir poca o ninguna formacion sobre discapacidad o
sobre inclusion. Como consecuencia, les cuesta dar instrucciones claras a
los candidatos con necesidades adicionales o evaluar de forma justa su
rendimiento cuando pueden ser necesarios ajustes.

e Portugal: Existe un desajuste en los criterios y umbrales de evaluacién en
funcién del tipo de discapacidad. Elumbral del 60 % exigido para el
Certificado de Discapacidad Multiusos se considera demasiado restrictivo, ya
que excluye a muchas personas con limitaciones funcionales significativas
que se beneficiarian de recibir apoyo. Se echa en falta una consideracion del
contexto profesional especifico en la evaluacion, las evaluaciones son poco
frecuentes y no reflejan la evolucidn de las condiciones, y los criterios
penalizan a determinados tipos de discapacidad.

e Espana: Las practicas de evaluacion en la formacién en transporte y logistica
en Espafia siguen estando en gran medida estandarizadas y no siempre tienen
en cuenta las necesidades individuales de los alumnos con discapacidad.
Aunque la normativa permite ciertas adaptaciones, su aplicacién es
inconsistente y a menudo depende de la sensibilizacién del centro o de los
recursos disponibles. La mayoria de los evaluadores y examinadores carecen
de formacion especifica sobre evaluacion inclusiva, lo que dificulta dar
instrucciones claras, interpretar el rendimiento de forma justa o aplicar
métodos de evaluacién alternativos.

e Alemania: El «Nachteilsausgleich»" se considera un instrumento importante
para garantizar condiciones de examen justas en Alemania. Sin embargo, seria
util contar con unas directrices mas claras, aunque las adaptaciones deban
seguir siendo individuales y especificas para cada caso. El objetivo no es
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rebajar los estandares profesionales, sino facilitar formas justas de demostrar
la competencia.

Recomendaciones

e Adaptar la evaluacioén para que sea tan inclusiva como la formacion, de modo
gue la persona se enfrente a una situacion lo mas cercana posible a la realidad
de su lugar de trabajo adaptado: el sistema de evaluacion debe ser funcionaly
llevarse a cabo desde una perspectiva profesional, evaluando las capacidades
en contextos laborales especificos en lugar de porcentajes abstractos de
discapacidad.

e Poner en marcha una iniciativa nacional de «formacion de formadores» para
mejorar las competencias de los instructores de conducciény los formadores
profesionales en materia de sensibilizacidn sobre la discapacidad,
comunicacién, ensefanza inclusiva y métodos de evaluacion.

8.Lugar de trabajo

Cuando los alumnos realizan practicas, es necesario que se apliquen ajustes razonables
en el lugar de trabajo: esto podria consistir en equipos adaptados, tareas flexibles,
medidas de accesibilidad...

Unavez que el alumno se gradua, conviene trasladar las adaptaciones realizadas para la
formacion al lugar de trabajo. Esto podria facilitar la integracion profesional de los
alumnos, pero también podria ser una forma de compartir los costes de la adaptacion.

" El «Nachteilsausgleich» se refiere a las adaptaciones razonables en la formacion o en los exdmenes
para personas con discapacidad o con necesidades especificas de apoyo. Algunos ejemplos pueden ser
la concesion de tiempo adicional, formatos de examen adaptados, tecnologias de apoyo o salas de
examen independientes. Estas medidas no reducen el nivel profesional exigido, sino que tienen por
objeto proporcionar condiciones justas para demostrar la competencia.
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Ejemplos

e Francia: Latransferencia de equipamiento de una organizacioén a otra plantea
varias cuestiones sobre:
o Elcoste de la transferencia,
o Eldesgaste del equipamiento o de las adaptaciones,
o Eltamanoy la portabilidad de la adaptacién,
o Elapoyo de un asesor para poner de relieve esta portabilidad,
o Lacompatibilidad de las marcas de vehiculos con los accesorios
externos.

e Irlanda: La necesidad de adaptaciones razonables durante las practicas esta
reconocida en la legislacién sobre igualdad y empleo, pero el apoyo puede
variar mucho en funcién de la empresay la naturaleza de las practicas. Los
alumnos en practicas con necesidades adicionales suelen requerir
adaptaciones como equipos de apoyo, tareas de trabajo flexibles o medidas
de accesibilidad fisica; sin embargo, estas no siempre se planifican ni se
financian de manera coherente. Establecer un sistema para trasladar al lugar
de trabajo las adaptaciones ya realizadas durante la formacién facilitaria en
gran medida el proceso de integracion. Contribuiria a mantener la continuidad
del apoyo a la persona, al tiempo que se repartirian los costes y la
responsabilidad de las adaptaciones entre los centros de formacion, los
organismos de financiacidon y los empleadores.

e Portugal: El Instituto de Movilidad y Transporte es responsable de la
certificacion técnica de los vehiculos adaptados, garantizando que las
adaptaciones cumplan los requisitos de seguridad. La falta de vehiculos
adaptados a los distintos tipos de discapacidad es una de las barreras mas
importantes. La red de vehiculos adaptados es limitada y estd concentrada
geograficamente. Muchos centros de formacién no cuentan con instalaciones
totalmente accesibles. Las iniciativas empresariales incluyen adaptaciones
de los puestos de trabajo y metodologias de formacién especificas. A
menudo, las organizaciones desconocen las adaptaciones necesarias, los
apoyos disponibles y las estrategias de integracién eficaces. No existe una
entidad clara que dirija y coordine los procesos de tutoria empresarial en este
ambito. Los trabajadores con discapacidad temen represalias si denuncian la
falta de las adaptaciones necesarias. El acceso a las funciones del puesto de
trabajo exige posibles adaptaciones y tecnologias de apoyo.

e Espana: cuando los alumnos con discapacidad finalizan sus practicas, las
adaptaciones razonables en las empresas siguen siendo limitadas y dependen
en gran medida de la sensibilizacién y la voluntad del empleador. Ademas,
existe poca coordinacion entre los centros de formaciony las empresas de
acogida para garantizar que las adaptaciones utilizadas durante la formacion
se mantengan o se transfieran al lugar de trabajo una vez que la persona sea
contratada.

e Alemania: Los participantes hicieron hincapié en que la inclusién no termina
con laformacioén o lainsercion laboral. Se sefialé que la permanencia en el
empleo a largo plazo supone un reto importante, especialmente cuando el
apoyo estructurado se reduce tras los primeros meses de empleo. También se
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debatié el «<Job Carving» como un enfoque util para adaptar las tareas a las
capacidades individuales y a las necesidades de apoyo.

Recomendaciones

e Crear unaventana emergente en las agencias de empleo paraindicar las
adaptaciones necesarias para garantizar la inclusidon de la persona.

e Conceder subvenciones o incentivos fiscales a los empleadores que inviertan en
adaptaciones del lugar de trabajo o que contrateny formen a empleados con
discapacidad en el sector del transporte.

e Establecer colaboraciones entre el Estado y las partes interesadas del sector
privado para ofrecer oportunidades de empleo a los participantes que
completen los programas de formacion designados.

e Permitir la reutilizacién o la transferencia del material de formacién adaptado a
la empresa que acoge al alumno.

e Establecer un programa o una colaboracion para ofrecer oportunidades a las
personas que completen la formacion.

e Crearunared de empresas mentoras que compartan experiencias.

e Establecer un control de seguimiento obligatorio alos 6y 12 meses tras la
incorporacion al puesto de trabajo. Un coordinador comprobara si las
adaptaciones del lugar de trabajo siguen funcionando correctamente y si el
empleado o el empleador necesita apoyo adicional.
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9.Sensibilizacion

Es necesario impartir formacion y llevar a cabo actividades de sensibilizacion entre
todas las partes interesadas.

Ejemplos

e Francia: No todas las partes interesadas estan debidamente informadas sobre
las iniciativas y soluciones existentes, lo que repercute en el nivel de
informacién de que disponen las personas con discapacidad y en la calidad del
apoyo que reciben.

e Irlanda: Actualmente no existen oportunidades de formacién y empleo en el
sector del transporte y la logistica para personas con necesidades adicionales.

e Portugal: Falta generalizada de sensibilizacién e informacion en la sociedad
sobre los derechos y las capacidades de las personas con discapacidad. Es
necesario integrar contenidos sobre discapacidad e inclusion en los planes de
estudios, en la formacién del profesorado y de los educadores, en los
programas de sensibilizacién de las universidades y los centros de formacién
profesional, asi como fomentar el contacto directo entre estudiantes cony sin
discapacidad.

e Espana: Existe una amplia necesidad de sensibilizar a todas las partes
interesadas (instituciones de formacion, empresas y administraciones
publicas) sobre la inclusidn de las personas con discapacidad en el sector del
transporte y la logistica. A pesar de los avances de los ultimos afios, la
percepcion de la discapacidad sigue asociandose a menudo con la limitacidn
mas que con la capacidad.

e Alemania: Los participantes describieron la accesibilidad como un concepto
mas amplio que la infraestructura fisica. Mencionaron la comunicacion, el
lenguaje simplificado, la seguridad psicolégica, el apoyo a las personas con
autismo o con necesidades relacionadas con la salud mental, y la adaptacion
individual del lugar de trabajo. Por lo tanto, la sensibilizacién debe ser practica
y estar vinculada a situaciones reales en el lugar de trabajo.
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Recomendaciones

e Crear un grupo de trabajo interministerial (Transporte, Educacion, Finanzas y
Proteccidén Social) para garantizar un enfoque coherente y coordinado en materia
de politicas, financiacion e iniciativas de inclusion.

e Desarrollar estrategias nacionales de sensibilizacién, actuando a multiples
niveles y dirigidas a publicos diversos a través de multiples canales y enfoques.

e Reforzar las inspecciones y el control de la aplicacion de la normativa
antidiscriminatoria.

e Desarrollar una plataforma digital compartida que conecte a las entidades de
formacioén, las empresas y los alumnos con los recursos disponibles y las
oportunidades de financiacion.

e Poner en marcha programas de sensibilizacion en las empresas que contratan a

personas con discapacidad;

Impartir formacion a directivos y companeros de trabajo.

Desarrollar politicas internas contra la discriminacion.

Establecer mecanismos confidenciales para denunciar casos de discriminacion.

Crear programas de sensibilizacion en universidades y centros de formacién
profesional.
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Road to inclusion

Conclusion general

En conclusion, los socios esbozan una estrategia integral para mejorar la inclusién de
las personas con discapacidad en la formaciény el empleo en el sector del transporte y
la logistica. Hacen hincapié en la necesidad de una coordinacién nacional, una
financiacién que no suponga un sobrecoste  ynormas inclusivas en laformacion, la
evaluaciony los lugares de trabajo. Entre las medidas clave se incluyen la creacién de
un centro nacional de recursos en lineay de redes de partes interesadas, la provision
de coordinadores de casos para ofrecer apoyo individualizado y la garantia de
mecanismos financieros, como fondos de adaptacién para las empresas o sistemas
basados en cuotas, para que las adaptaciones no tengan repercusiones en los costes.

Se recomienda, ademas, contar con planes de estudios flexibles, métodos de
ensefanzay evaluaciéon adaptados, y formacién especializada para formadores y
evaluadores. La mejora del acceso a vehiculos adaptados, instalaciones accesiblesy
tecnologias de apoyo es esencial para eliminar las barreras practicas, lo cual puede
lograrse mediante bases de datos y directorios. Por ultimo, el documento aboga por la
creacion de un grupo de trabajo interministerial y una plataforma en linea compartida
para armonizar las politicas, la financiacién y las iniciativas de sensibilizacién,
garantizando asi un enfoque coherente e inclusivo para la integracidon de las personas
con discapacidad en el sector del transporte y la logistica.

Algunas de las recomendaciones formuladas se pondran en practica a través de los
paquetes de trabajo 4y 5 de DiTL. Este es el caso de la creaciéon de un conjunto de
herramientas en linea que contendra una amplia gama de soluciones. Elitinerario
formativo enlinea  también servira para formar a los formadores a fin de que
comprendan mejor las necesidades de las personas con discapacidad. La jornada de
difusién reunira en una misma sala a las diferentes partes interesadas, lo que
constituye el primer paso para la creacion de una red nacional.
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